
 
 

 

 

                            ประกาศองค์การบริหารส่วนตําบลคลองน้อย 

                                 เร่ือง  ผลการประเมินความพึงพอใจ 

                                         ******************* 

  ตามท่ีองค์การบริหารส่วนตําบลคลองน้อย  ได้จัดโครงการจัดเก็บภาษีเคลื่อนท่ี  และโครงการ
องค์การบริหารส่วนตําบลเคลื่อนท่ี  ซ่ึงงานจัดเก็บรายได้  สังกัดกองคลัง  องค์การบริหารส่วนตําบลคลองน้อย  ได้
ดําเนินการให้บริการจัดเก็บภาษีนอกสถานท่ีเพ่ือบริการประชาชนให้ได้รับความสะดวก   

  ในการนี้  งานจัดเก็บรายได้  ได้ทําแบบประเมินความพึงพอใจจากประชาชนผู้มาใช้บริการ  
จํานวน  137 คน  จึงขอรายงานผลการประเมินความพึงพอใจ  ดังนี้ 

ลําดับท่ี กิจกรรม ดีท่ีสุด ดีมาก ดี พอใช้ ปรับปรุง 
1 การต้อนรับด้วยอัธยาศัยดี  พูดจาไพเราะ  ยิ้มแย้ม

แจ่มใส 
84 

 
19 

 
17 

 
17 - 

2 การบริการด้วยความรวดเร็วกระตือรือร้น 31 73 30 3 - 
3 ความพร้อมเพรียงของเจ้าหน้าท่ี 13 71 49 4 - 
4 ความพึงพอใจในการบริการในการจัดเก็บภาษี

หน่วยบริการเคลื่อนท่ี 
22 58 56 1 - 

    จึงประกาศมาให้ทราบโดยท่ัว 

   ประกาศ   ณ  วันท่ี  30  เดอืนกันยายน  พ.ศ. 2559 
 
 
        (ลงชื่อ) 
            (นายมนชัย   สุขแพ) 
        นายกองค์การบริหารส่วนตําบลคลองน้อย 
 
 
 
 
 


